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LE-40T185VNO2
Note du | Goefficlent | MNotedu | Total dss notes
Critbre Sous-critére sous-critére du sous critére sur des critéres
sur 10 critéra 20 sur 100
Do R & on |11 Durte de dispanibits de f documentatian tochigue e rlative aux consels dutisation ef dentrotien 92 2 185
21 Facing de démntage des piéces de la liste 2° 10,0 1
CRITEREZ ;
"'W%E:: 2.2 Ouls nécessares (Isto 2) 10,0 08 19,9
2.3 Caractoristiquos des fixations onire ios picos de ia Bt 1 of de fa liste 2 7.8 0,5
31 Duree de dsponibilts des pces de la iste 2 82 1
' CRITERE Y : 3.2 Durée de dsporiblitd des piéces de la fste 1 85 05
PIECES DETACHEES |5 3 Dwials de buraison des pleces de lo fste 2 10,0 03
34 Delais do lraison dos pidcos do i sto 1 10,0 02
CRITERE L PROCDES |1 Rapport pr des pikces de a fate 2 sur pex de fequiperment neut 0 2 0
6.1 Accessbiité du complour dusage 10,0 1
cw 5.2 Assistance & distanco sans frals 10,0 05 20,0
6.3 Pussibiite de réinkialsation kigiclele 10,0 08

Yigte 2 : liste des 3 4 5 piéces delechees au maximum fselon fa calégorie d'dqupemenis concernsel dond la casse ou les pannes sont les plus fréquentes |
“iste 1: Nste de 10 aulres pldces délachdes au rmaximum (selon la catégare d'équipements concernde) dord le bon éla osf nécessaire au fenctivanement de 'équipement.



